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02 — Navegación y
sucursal



Después de iniciar sesión, el menú lateral contiene:

Inicio
Grabados
Nuevo
Configuración
Reportes
Cerrar sesión

Además del menú principal, determinados campos y funciones cambian según la organización y la
sucursal activa. Consulta Comportamiento según organización y sucursal.
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Interfaz adaptada a la operación



EtchManager POS trabaja siempre sobre una sucursal activa. La sucursal seleccionada determina
dónde se registra la operación y qué configuración funcional recibe el POS.

Cuando el usuario tiene acceso a una sola sucursal, la App puede utilizarla directamente como
sucursal activa, sin exigir una selección manual adicional.

Cuando el usuario pertenece o tiene acceso a más de una sucursal, EtchManager muestra una
ventana de selección de sucursal.

1. Selecciona la sucursal donde estás trabajando físicamente.
2. La App establece esa sucursal como activa.
3. Los nuevos grabados y las reglas de operación se aplican según esa selección.
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El cambio se realiza desde Inicio, tocando el nombre de la sucursal mostrado en la barra superior.

Si intentas cambiar la sucursal desde otra pantalla, la App indica que debes volver a Inicio.

Antes de registrar un grabado, confirma siempre que la sucursal activa corresponda al lugar donde
se está realizando el trabajo. La selección puede modificar tanto la asociación del grabado como
los campos y funciones disponibles en el POS.

Importante



La interfaz de EtchManager POS no es necesariamente idéntica para todos los usuarios o
sucursales.

El backend envía configuraciones que determinan qué funciones deben estar activas según el
contexto de operación.

Una configuración puede definirse con distintos alcances:

No: función deshabilitada.
Todos: función habilitada globalmente.
Organización: habilitada solo para organizaciones seleccionadas.
Sucursal: habilitada solo para sucursales seleccionadas.

Función Efecto en el POS

Número de OT / Orden Determina si el operador debe visualizar o utilizar el
número de orden durante el grabado.
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Función Efecto en el POS

VIN / Chasis Determina si se habilita el ingreso del VIN o número de
chasis.

Patente de motocicleta Determina si la sucursal u organización puede utilizar el
flujo para motocicletas.

Logo de marca en etiqueta Determina si la etiqueta impresa incorpora el logo
correspondiente a la marca del vehículo.

Cuando una regla está definida por sucursal, cambiar la sucursal activa puede cambiar
inmediatamente el conjunto de funciones aplicables al operador una vez que el POS dispone de la
configuración correspondiente.

El POS conserva localmente los ajustes recibidos del backend para poder mantener el
comportamiento esperado durante periodos sin conexión.

No es necesario modificar estos parámetros desde la App. Si una función esperada no aparece
—por ejemplo VIN, motocicletas, número de OT o logo de marca— debe verificarse primero la
configuración de la organización o sucursal en la plataforma EtchManager.

Relación con la sucursal activa

Configuración sincronizada

Para el operador


