Dispositivo perdido o
reemplazado

Dispositivo perdido o
reemplazado

Si un equipo se pierde

informe inmediatamente al administrador;

marque el dispositivo como perdido o bloquéelo;
revoque su posibilidad de operar cuando corresponda;
prepare un dispositivo de reemplazo;

autorice y asigne el nuevo equipo.
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Importante

Si el dispositivo perdido tenia informacion pendiente de sincronizacién, informe este hecho antes
de dar por cerrada la incidencia.
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