
Dispositivos operacionales
Autorizar un dispositivo
Dispositivo perdido o reemplazado

Dispositivos



Los equipos utilizados por la App se administran desde Checkora.

El panel permite controlar el estado de cada dispositivo y evitar que equipos no autorizados
participen en la operación.

Según el caso, un administrador puede:

autorizar;
rechazar;
reemplazar;
bloquear;
revocar;
marcar como perdido un dispositivo.
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Cuando un nuevo dispositivo se registra para operar, debe ser revisado por un administrador
autorizado.

Antes de aprobarlo:

1. compruebe que corresponde al equipo esperado;
2. confirme quién lo utilizará;
3. revise la faena y asignación previstas;
4. autorice el dispositivo.

No autorice equipos desconocidos.
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1. informe inmediatamente al administrador;
2. marque el dispositivo como perdido o bloquéelo;
3. revoque su posibilidad de operar cuando corresponda;
4. prepare un dispositivo de reemplazo;
5. autorice y asigne el nuevo equipo.

Si el dispositivo perdido tenía información pendiente de sincronización, informe este hecho antes
de dar por cerrada la incidencia.
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Importante


