Operacion Tecnica

e Diagndstico y tareas técnicas




Diagnostico y tareas
técnicas

Diagnéstico
El diagnéstico permite registrar la evaluacién técnica realizada al vehiculo.
Puede incluir:

e diagndstico preliminar

e diagnéstico final

e observaciones técnicas

e recomendaciones

El diagndstico debe actualizarse a medida que aparecen nuevos antecedentes.

Tareas técnicas

Las tareas permiten dividir el trabajo y asignarlo a técnicos.
Una tarea puede pasar por estados como:

Pendiente
En progreso
Pausada
Terminada
Cancelada

Uso recomendado

Utiliza tareas cuando necesites:

e distribuir trabajo entre mecéanicos



medir tiempos

conocer carga por técnico
detectar trabajos detenidos
comparar tiempo estimado y real

Evidencia

Cuando corresponda, adjunta fotografias o documentos de:

e hallazgos

e proceso

piezas

danos

reparacién terminada

Registrar la informacién mientras ocurre mejora la trazabilidad de la orden.



