Calidad Y Entrega




Control de calidad y entrega

Antes de entregar un vehiculo conviene verificar que los trabajos autorizados hayan sido
completados correctamente.

Control de calidad

Segun el tipo de reparacién pueden registrarse:

checklist final

prueba de funcionamiento
prueba de ruta
observaciones

usuario que libera el vehiculo
fecha de liberacién

Entrega

Al entregar registra:

e fecha

e persona que recibe

e documento del receptor, cuando corresponda
e retiro por tercero, si aplica

e observaciones

e condiciones de garantia

e conformidad

o total final

e saldo pendiente

Evidencia de entrega

Cuando resulte util, incorpora fotografias o documentos de respaldo.



Importante

Entregar el vehiculo y recibir el pago completo son eventos distintos.

Una orden puede ser entregada con saldo pendiente. En ese caso, registra el monto realmente
recibido y deja el saldo bajo seguimiento financiero.



